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Presentacion

Laimplementacion de Lean Manufacturing trae multiples beneficios a las organizaciones, especialmente en términos
de productividad, eficiencia y calidad ya que se centra en eliminar los desperdicios (actividades que no agregan
valor) en cada etapa del proceso de produccion. Esto incluye el exceso de inventario, tiempos de espera, transporte
innecesario, sobreproduccién y més. Al eliminar estos desperdicios, las empresas logran una mayor eficiencia.

La metodologia Lean promueve la mejora continua (Kaizen) y la deteccién temprana de defectos, lo que reduce
errores y aumenta la calidad del producto. Ademis, al involucrar a los empleados en la solucién de problemas,
se crea una cultura de responsabilidad y mejora constante. Eliminando desperdicios y mejorando la eficiencia,
las empresas logran una significativa reduccidn en costos de produccién incluyendo la disminucién de los
asociados con materiales, mano de obra, almacenamiento y manejo de inventarios.

Este sistema de gestidn permite a las empresas adaptarse rdpidamente a las demandas del mercado o a cambios
en las preferencias del cliente. Con la implementacién de herramientas como el Just In Time (JIT) y el mapeo
de flujo de valor (Value Stream Map) se mejora el flujo de trabajo al asegurar que los recursos estén disponibles
cuando se necesitan, sin acumulacién de inventarios innecesarios. Esto permite una produccién mis agil y
sincronizada.

El enfoque en la mejora continua permite a las empresas ser mds competitivas a largo plazo, adaptindose
a cambios y evolucionando constantemente para ofrecer mejores productos y servicios. Al minimizar el
desperdicio y optimizar el uso de recursos, Lean Manufacturing también puede tener un impacto positivo en
la sostenibilidad ambiental, reduciendo el consumo de energia y materiales.

En resumen, es una metodologia que ayuda a las empresas a ser mds eficientes, reducir costos, mejorar la
calidad y adaptarse mejor a las demandas del mercado, lo que genera una ventaja competitiva a largo plazo.
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Objetivos del curso:

e Comprender los principios fundamentales de Lean Manufacturing.

e Introducir el concepto de desperdicio identificando los 7 tipos que hay en Lean Manufacturing.

¢ Implementar los principios Lean en la empresa y lograr procesos mis eficientes y rentables.

e Presentar diferentes herramientas de las que se abastece Lean Manufacturing para su implantacién.

® Desarrollar estrategias para identificar y reducir los desperdicios en la empresa, optimizando asi el flujo de
trabajo y la eficiencia general.

® Definir las diferentes fases de la implantacién de Lean Manufacturing en PYMES.

e Aprender a elaborar indicadores de gestion de procesos (KPIs).

e Aprender a identificar y reducir cuellos de botella y limitaciones.

® Promover la mejora continua (Kaizen) e implementar el concepto de produccién Just In Time (JIT).
* Desarrollar herramientas para el cambio cultural en la empresa: cémo crear una cultura Lean.

* Proporcionar estrategias para gestionar en la PYME la resistencia al cambio: cémo superar barreras culturales
y operativas e involucrar a los empleados.

e Evaluar el impacto de la implementacién de Lean Manufacturing en la PYME.

(€ Lean Manufacturing permite obtener productos mas
adaptados a los clientes a costes mas bajos”

Dirigido a:

Responsables y Técnicos de Operaciones, Produccion, Logistica y Planificacion, asi como a Mandos
Intermedios y otros responsables de PYMES que quieran mejorar sus sistemas de gestion.
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Estructura y Contenido del curso

El curso tiene una duracién de 30 horas lectivas 100% online que se realizan a través de la plataforma
e-learning de Iniciativas Empresariales que permite el acceso de forma rdpida y ficil a todo el contenido:

-~
Manual de Estudio
6 médulos de formacion que contienen
el temario que forma parte del curso y
que ha sido elaborado por profesionales
en activo expertos en la materia.
o

o\
Material Complementario

En cada uno de los médulos que le
ayudard en la comprensién de los temas
tratados.

/

Ejercicios de aprendizaje y
pruebas de autoevaluaciéon

Bibliografia y enlaces de lectura
recomendados para completar la
para la comprobacién prictica de los formacién.
conocimientos adquiridos.

Metodologia 100% E-learning

(@9 Aula Virtual *

Permite el acceso a los contenidos del curso desde
cualquier dispositivo las 24 horas del dia los 7 dias
de la semana.

En todos nuestros cursos es el alumno quien marca
su ritmo de trabajo y estudio en funcién de sus
necesidades y tiempo disponible.

Hi
Soporte Docente Personalizado

El alumno tendrd acceso a nuestro equipo
docente que le dard soporte a lo largo de todo el
curso resolviendo todas las dudas, tanto a nivel
de contenidos como cuestiones técnicas y de
seguimiento que se le puedan plantear.

Apple Store para iOS) que le permitird acceder a la plataforma desde cualquier dispositivo mévil y realizar el curso

. * El alumno podra descargarse la APP Moodle Mobile (disponible gratuitamente en Google Play para Android y la
I I i I

desde cualquier lugar y en cualquier momento.

(&
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Contenido del Curso

MODULO 1. Introduccién a Lean Manufacturing

El término Lean Manufacturing (fabricacion ajustada) se refiere a un conjunto de herramientas y
técnicas centradas en la eliminacién de desperdicios y la maximizacion del valor para el cliente. Nos
ayuda a mirar la manera en que trabajamos, en c6mo nos organizamos, planificamos y redisefia

y mejora la manera que tenemos de producir y entregar nuestro trabajo, a través de descubrir y
eliminar cualquier actividad que no afiade valor al producto o servicio del cliente.

1.1. :Qué es una PYME?

1.2. ¢Qué es el Lean Manufacturing?
1.2.1. Origen y filosofia del sistema.
1.2.2. Breve introduccién histérica.

1.3. Desperdicio:
1.3.1. Los 7 tipos de desperdicio en Lean Manufacturing.

1.4. Eficiencia econémica:
1.4.1. Componentes clave de la eficiencia econdémica en Lean.
1.4.2. Objetivo de la eficiencia econdmica.

MODULO 2. Analisis y diagnéstico inicial

Antes de implementar el Lean Manufacturing en cualquier organizacidn, es crucial realizar un
diagnéstico exhaustivo de la situacion actual de la empresa. Este anilisis profundo identificara areas
de mejora y establecera una linea base para medir el progreso a lo largo del proceso de transformacion.

2.1. Anilisis de la situacién actual:
2.1.1. Evaluacién de los procesos clave.
2.1.2. Identificacion de los desperdicios (Muda) y Workflow.

2.2. Evaluacién de la cultura empresarial:
2.2.1. Compromiso de la Direccién.

2.2.2. Mentalidad de mejora continua.
2.2.3. Colaboracién y trabajo en equipo.

2.3. Anilisis de datos y rendimiento.

2.4. Indicadores clave de rendimiento (KPI):
2.4.1. KPIs por éreas:
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2.4.1.1. KPIs financieros.

2.4.1.2. KPIs de ventas.

2.4.1.3. KPIs de marketing.

2.4.1.4. KPIs de RRHH.

2.4.1.5. KPIs de produccién / operaciones.
2.4.1.6. KPIs de calidad.

2.4.1.7. KPIs de innovacion.

2.4.2. Variabilidad y defectos:

2.4.2.1. Variabilidad.

2.4.2.2. Defectos.

2.4.2.3. Relacién entre variabilidad y defectos.
2.4.2.4. Cémo reducir variabilidad y defectos.

2.5. Establecer objetivos lean y definicion de KPIs.

2.6. Identificacion de cuellos de botella y limitaciones:

2.6.1. Caracteristicas de un cuello de botella.

2.6.2. Impacto de un cuello de botella.

2.6.3. Identificar y reducir un cuello de botella en Lean Manufacturing.
2.6.4. Teoria de las Restricciones (TOC) y Cuellos de Botella.

2.7. Restricciones en la capacidad.

2.8. Capacitacion y habilidades del personal.

MODULO 3. Herramientas Lean para una PYME

3.1. El Value Stream Mapping (VSM).

3.2.5S: organizacién del espacio de trabajo.
3.3. Kaizen: mejora continua de procesos.
3.4. Just in Time (JIT).

3.5. Kanban: gestion visual de la produccion.
3.6. Poka-Yoke: prevencion de errores.

3.7. SMED: reduccion de tiempos de cambio.
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MODULO 4. Implementacién en la PYME

La implementacion de Lean Manufacturing en una organizacién no es un proceso que ocurra de la
noche a la mafiana. Requiere de un compromiso constante con la mejora continua, la eliminacién de
desperdicios y la optimizacion de los procesos. Cuando se implementa de forma correcta este sistema
de gestion puede mejorar la competitividad, reducir gastos, aumentar la calidad y proporcionar una
mayor satisfaccion a los clientes.

4.1. Planificacion del proyecto lean.
4.2. Desarrollo del plan de accién.

4.3, Talleres Kaizen:
4.3.1. Pasos para realizar un taller Kaizen.
4.3.2. Herramientas en un taller Kaizen.

4.4. Formacion equipos mejora continua:

4.4.1. Roles orientados a la accién.

4.4.2. Roles orientados a las personas.

4.4.3. Roles orientados al pensamiento.

4.4.4. Aplicacion del Modelo de Belbin en la industria.

MODULO 5. Cultura Lean y cambio organizacional

La cultura Lean y el cambio organizacional son dos conceptos que estin estrechamente relacionados,
ya que la implementacién de esta cultura requiere un cambio organizacional significativo, no se
trata solo de adoptar nuevas técnicas, sino de cambiar la mentalidad y el comportamiento de toda la
organizacién.

5.1. Cémo crear una cultura Lean:

5.1.1. Caracteristicas de la cultura Lean.

5.1.2. Ventajas de adoptar la cultura Lean.

5.1.3. Cémo se relacionan la cultura Lean y el cambio organizacional.

5.2. Resistencia al cambio:
5.2.1. Causas comunes de la resistencia al cambio.
5.2.2. Cémo gestionar la resistencia al cambio.

5.3. Implicacion: los roles de cada uno de nosotros
5.3.1. Cémo mejorar la implicacion de los roles.
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MODULO 6. Monitorizacién y mejora continua

La mejora continua es un concepto clave en la gestién de calidad, centrado en la mejora constante
y progresiva de los procesos para aumentar la eficiencia, la calidad y la satisfaccién del cliente. Por
otro lado, la monitorizacién de los procesos es una prictica esencial en la gestion de la calidad y la
mejora continua que consiste en la observacion y anilisis constante de los procesos dentro de una
organizacién para asegurar que se estén llevando a cabo de manera eficiente y efectiva. A través de
esta monitorizacidn, se pueden identificar problemas, cuellos de botella y oportunidades de mejora.

6.1. Seguimiento de indicadores:
6.1.1. Pasos para la monitorizacién de procesos.
6.1.2. Herramientas para la monitorizacién de procesos.

6.2. Ciclos de mejora:
6.2.1. El Ciclo de Deming (PDCA).

6.2.2. Cultura de mejora continua.

6.3. Retroalimentacién continua.
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Autor

Jordi Loscos

Ingeniero Técnico Industrial. Diplomado en Ciencias Empresariales. Master en Organizacién
e Ingenieria de la Produccién y Direccién de Plantas Industriales con amplia experiencia como
Director de Fibrica, liderando equipos y gestionando procesos productivos con un enfoque
orientado a la mejora continua, la eficiencia operativa y la optimizacion de recursos. Ha desarrollado
toda su trayectoria profesional en el dmbito industrial, especializindose en la implementacién de
metodologias Lean Manufacturing, Kaizen, Poka Yoke y SMED para incrementar la competitividad
y la productividad en entornos de manufactura.

Titulacion

Una vez finalizado el curso el alumno recibird el diploma que acreditard el haber superado de forma satisfactoria
todas las pruebas propuestas en el mismo.

v MANAGER
P& BUsINESS
A SCHOOL

DIPLOMA

Iniciativas Empresariales y la Manager Business School certifican que D. / Diia.
XXXXX XXXXXX XXXXXXXXXX
Ha superado satisfactoriamente el curso
IMPLANTACION DEL LEAN MANUFACTURING EN PYMES

Habiendo demostrado el dominio de las materias impartidas mediante
Ia superacion de las pruebas de evaluacion de las que consta el curso.
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