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Formacion E-Learning

Optimizacion de Procesos Logisticos con Inteligencia Artificial y
Power Bl

Presentacion

En un entorno donde los retrasos, sobrecostes y roturas de stock impactan directamente en la rentabilidad de
la empresa, gestionar la logistica sin inteligencia predictiva es asumir riesgos innecesarios.

Este programa muestra cémo integrar la Inteligencia Artificial y la plataforma Power BI para disefiar un
sistema logistico basado en KPIs estratégicos, alertas automiticas y visualizacién ejecutiva en una sola pantalla.
El objetivo no es aprender herramientas, sino transformar la operacién en un sistema inteligente que reduzca
costes, anticipe problemas y permita decisiones ripidas con informacién confiable.

Porque hoy, la ventaja competitiva no estd en tener datos...sino en saber interpretarlos antes que la competencia.

La Formacion E-learning

Los cursos online se han consolidado como un método educativo de éxito en la empresa ya que aportan flexibilidad
al proceso de aprendizaje, permitiendo al alumno escoger los momentos més adecuados para su formacion.
Con mis de 35 afios de experiencia en la formacién de directivos y profesionales, Iniciativas Empresariales y
la Manager Business School presentan sus cursos e-learning. Disefiados por profesionales en activo, expertos
en las materias impartidas, son cursos de corta duracién y eminentemente pricticos, orientados a ofrecer
herramientas de andlisis y ejecucién de aplicacién inmediata en el puesto de trabajo.

Nuestros cursos e-learning dan respuesta a las necesidades formativas de la empresa permitiendo:

Y Interactuar
con otros
estudiantes
enriqueciendo la
diversidad de visiones y
opiniones y su aplicacién
en situaciones
reales.

) Aumentar
sus capacidades
y competencias en el

puesto de trabajo en base

al estudio de los casos
reales planteados en
el curso.

La
posibilidad
de escoger el
momento y lugar
mas adecuado para
su formacién.

Trabajar
con los recursos
que ofrece el
entorno
on-line.
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Objetivos del curso:

® Analizar, visualizar y mejorar procesos logisticos mediante el uso de dashboards estratégicos con Power BI,
Excel e Inteligencia Artificial.

* Implementar cuadros de mando logisticos en Power BI para mejorar la eficiencia e identificar cuellos de
botella, retrasos y sobrecostos con visualizaciones claras.

® Detectar ineficiencias y oportunidades de mejora en logistica a través del anélisis de datos.

e Analizar cémo los indicadores logisticos impactan directamente en la rentabilidad, liquidez y nivel de
servicio al cliente, alineando la operacidn con la estrategia financiera de la empresa.

e Aprender a construir tableros que no solo informen, sino que transformen el comportamiento del drea
de logistica de la empresa, asi como detectar el problema y optimizar dreas criticas (rutas, proveedores,
inventarios).

e Aplicar herramientas de Power BI para automatizar el seguimiento de KPIs logisticos y la recoleccién de
datos desde fuentes operativas.

® Desarrollar una cultura logistica orientada a la toma de decisiones basada en evidencia, sustituyendo
intuiciones aisladas por anilisis estructurados y medibles.

( Optimice su cadena de suministro con dashboards en Power
Bl e Inteligencia Artificial y detecte cuellos de botella, retrasos
y sobrecostes en tiempo real”

Dirigido a:

Departamentos de Logistica y Operaciones que buscan reducir sobrecostes, retrasos y cuellos de botella con
analisis en tiempo real.

Departamentos de Supply Chain que necesiten anticipar roturas de stock, ajustar capacidad y mejorar niveles
de servicio.

Responsables de Inventarios, Almacenes y Transporte que quieran automatizar el seguimiento de KPIS criticos
y optimizar rutas y rotacion.

Departamentos de Compras interesados en medir el desempefio de los proveedores con indicadores claros y
comparables.

Direccién de Operaciones / Direccion General para disponer de un cuadro de mando ejecutivo con KPIs de
servicio, coste y eficiencia, y tomar decisiones basadas en datos.
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Estructura y Contenido del curso

El curso tiene una duracién de 50 horas lectivas 100% online que se realizan a través de la plataforma
e-learning de Iniciativas Empresariales que permite el acceso de forma rdpida y ficil a todo el contenido:

-~
Manual de Estudio
4 médulos de formacién que contienen
el temario que forma parte del curso y
que ha sido elaborado por profesionales
en activo expertos en la materia.
o

N
Material Complementario

En cada uno de los médulos que le
ayudard en la comprensién de los temas
tratados.

/

Ejercicios de aprendizaje y
pruebas de autoevaluacion

Bibliografia y enlaces de lectura
recomendados para completar la
para la comprobacién prictica de los formacién.
conocimientos adquiridos.

Metodologia 100% E-learning

(@9 Aula Virtual *

Permite el acceso a los contenidos del curso desde
cualquier dispositivo las 24 horas del dia los 7 dias
de la semana.

En todos nuestros cursos es el alumno quien marca
su ritmo de trabajo y estudio en funcién de sus
necesidades y tiempo disponible.

Hi
Soporte Docente Personalizado

El alumno tendrd acceso a nuestro equipo
docente que le dard soporte a lo largo de todo el
curso resolviendo todas las dudas, tanto a nivel
de contenidos como cuestiones técnicas y de
seguimiento que se le puedan plantear.

Apple Store para iOS) que le permitird acceder a la plataforma desde cualquier dispositivo mévil y realizar el curso

. * El alumno podra descargarse la APP Moodle Mobile (disponible gratuitamente en Google Play para Android y la
I I i I

desde cualquier lugar y en cualquier momento.

O
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Contenido del Curso

MODULO 1. Introduccion a Power Bl y preparacién de

. . 10 horas
datos logisticos

En el contexto actual, es importante convertir a nuestra cadena de suministro en una ventaja
competitiva inigualable mediante el uso estratégico de la inteligencia de negocios y de herramientas
como Power BI, con el propésito de optimizar cada eslabén del proceso logistico y convertir la
informacion operativa en acciones rapidas, visuales y efectivas y que impacten directamente en la
rentabilidad de la empresa.

1.1. Introduccién al médulo 1.

1.2. Principales procesos logisticos y KPIS asociados:

1.2.1. Fase 1: la recepcién (el portero de la calidad).

1.2.2. Fase 2: almacenamiento e inventario (el corazén del negocio).
1.2.3. Fase 3: distribucién y entrega (la promesa al cliente).

1.2.4. El rol de Power BI: el “chef” de datos.

1.3. Oportunidades de mejora mediante el analisis de datos:

1.3.1. Introduccion: el poder de ver lo invisible.

1.3.2. Deteccién de cuellos de botella: encontrando el tapdn en la tuberia.
1.3.3. Trazabilidad: la biografia de producto.

1.3.4. De la reaccién a la prediccién: el cambio de juego.

1.3.5. La cultura del dato: el final de la culpa.

1.4. Introduccion a Power Bl y su arquitectura:

1.4.1. Introduccidn: el caos de la torre de babel logistica.
1.4.2. Componente 1: Power BI desktop.

1.4.3. Componente 2: Power Bl service.

1.4.4. Componente 3: Power BI mobile.

1.4.5. Los conectores: los traductores universales.

1.5. Conexién y limpieza de datos logisticos:

1.5.1. Introduccion: el costo invisible de los datos sucios.
1.5.2. Parte A: conexién de datos.

1.5.3. Parte B: el taller de limpieza (Power Query editor).
1.5.4. Parte C: la magia de la automatizacion.
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MODULO 2. Modelado de datos y analisis de KPlIs
logisticos clave

10 horas

La gestion de la cadena de suministro genera una cantidad abrumadora de informacién cada segundo.
Sin embargo, si no tenemos una estructura que organice este flujo caético, nos encontramos perdidos

en un mar de datos sin poder distinguir lo importante de lo urgente, corriendo siempre para apagar el
incendio del dia en lugar de construir una operacidn eficiente y rentable. Pero existe una arquitectura
capaz de poner orden en este desorden, y que transforma los datos dispersos en una base sélida sobre

la cual edificar decisiones estratégicas: el modelado de datos y el analisis de KPIs logisticos clave en
Power BI.

2.1. Introduccién al médulo 2.

2.2. Modelado de datos logisticos en Power BI:

2.2.1. Introduccidn: el arquitecto antes que el decorador.
2.2.2. Parte A: la estructura perfecta — El esquema en estrella.
2.2.3. Parte B: construyendo puentes — Relaciones.

2.2.4. Parte C: caso practico — Modelando un envio.

2.2.5. Parte D: el impacto del analisis.

2.3. Definicién y célculo de KPIS logisticos:

2.3.1. Introduccidn: el tablero del coche vs el tablero logistico.

2.3.2. KPI 1: OTIF (On-Time In-Full). El guardidn de la promesa.
2.3.3. KPI 2: rotacién de inventario. El flujo de sangre.

2.3.4. KPI 3: tasa de backorders (pedidos pendientes). La promesa rota.
2.3.5. KPI 4: costo por pedido. La realidad financiera.

2.4. Interpretacién y anilisis de desempefio logistico:

2.4.1. Introduccion: de la calculadora al estetoscopio.

2.4.2. Pilar 1: el poder del contexto y la comparativa.

2.4.3. Pilar 2: la deteccién de tendencias y desviaciones (lectura de sefiales).
2.4.4. Pilar 3: la segmentacién y el “efecto sandia”.

2.4.5. Pilar 4: del “qué” al “por qué” (aplicando anilisis de causa raiz).
2.4.6. Pilar 5: transformar niimeros en insights accionables (storytelling).
2.4.7. Escenarios pricticos de interpretacion.
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MODULO 3. Disefio de dashboards avanzados y
optimizacién por areas

10 horas

El disefio de dashboards avanzados y la optimizacion por dreas especificas como rutas, proveedores e
inventarios es la llave maestra para desbloquear la eficiencia oculta en nuestra cadena de suministro.
Al transformar datos complejos en sefiales visuales simples, empoderamos a nuestro equipo para
tomar decisiones rapidas y certeras.

3.1. Introduccién al médulo 3.

3.2. Visualizacién estratégica y disefio de dashboards con impacto:
3.2.1. Introduccién: el sindrome del “Arbol de Navidad”.

3.2.2. Laregla de los 5 segundos y la carga cognitiva.

3.2.3. Jerarquia visual: el mapa de lectura “F”.

3.2.4. El semiforo: activando el cerebro reptiliano.

3.2.5. Contexto: la diferencia entre un dato y una historia.

3.2.6. Interactividad y el arte del Drill-Down.

3.2.7. Ejemplo prictico: el dashboard de inventarios.

3.3. Analisis de tiempos de entrega y rutas con geolocalizacidn:
3.3.1. Introduccién: el agujero negro de la carretera.

3.3.2. El poder del “donde”: més alld del cédigo postal.

3.3.3. El semiforo geografico: detectando cuellos de botella.
3.3.4. La trampa de los promedios: visualizando el tiempo real.
3.3.5. Optimizacidn de rutas: el plato de “spaguettis”.

3.3.6. Gestién de proveedores basada en zonas.

3.3.7. La estrategia de los micro-hubs (puntos de cercania).

3.4. Control y evaluacién de desempefio de proveedores:

3.4.1. De la confianza ciega a la gestion basada en evidencia.

3.4.2. Paso 1: construyendo la “Unica fuente de la verdad” (el modelo de datos).
3.4.3. Paso 2: definiendo las reglas del juego (los KPIs criticos).

3.4.4. Paso 3: el semaforo de la decisién (visualizacidn y alertas).

3.4.5. Paso 4: anilisis de tendencias y comparativas.

3.4.6. La historia del cambio: de “reclamar” a “colaborar”.

3.5. Optimizacion de stock y anilisis de rotacién de inventarios:
3.5.1. Introduccién: el problema del “almacén ciego”.

3.5.2. La clasificacion ABC: dime qué vendes y te diré qué cuidar.
3.5.3. Anilisis de rotacion: el secreto de la frescura.

3.5.4. Stock de seguridad y punto de reorden: el piloto automitico.
3.5.5. Visualizacion en Power BI: de la teoria a la pantalla.

@
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MODULO 4. Analisis estratégico y comunicacion de

20 horas
resultados

4.1. Introduccién al médulo 4.

4.2. Anilisis cruzado de indicadores y escenarios:

4.2.1. Introduccidn: el fin de la “ceguera parcial”.

4.2.2. El arte del andlisis cruzado: conectando los puntos.

4.2.3. Anilisis de estacionalidad: separando la sefial del ruido.

4.2.4. Simulacién de escenarios (What-If): el simulador de vuelo logistico.
4.2.5. La herramienta: parimetros de hipétesis.

4.3. Storytelling logistico y presentacién de hallazgos:

4.3.1. Introduccidn: el analista incomprendido.

4.3.2. Los tres pilares del storytelling con datos.

4.3.3. El arco narrativo: como estructurar tu presentacion logistica.
4.3.4. Conoce a tu audiencia: el factor camaledn.

4.3.5. Técnicas visuales para “No Disefiadores”.

4.3.6. Caso prictico extendido: justificando una flota nueva.

4.4. Exportacién de informes y automatizacién de actualizaciones:
4.4.1. Introduccion: la pesadilla del lunes por la mafiana.

4.4.2. Exportacién de informes: llevando los datos al mundo real.
4.4.3. Automatizacién de actualizaciones: el robot invisible.

4.4.4. Suscripciones: el periédico matutino.

4.4.5. Caso prictico integrado: logistica “Justo a Tiempo”.
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José Antonio Pefia

W Arquitecto de Transformacién Empresarial con Datos, MBA y Mister en Administracién, Business
Intelligence y Tecnologia de Informacién con amplia experiencia liderando proyectos en sectores
como salud, banca, manufactura y educacién, donde ha convertido la analitica y la Inteligencia
Artificial en herramientas reales de decision estratégica.
Disefia sistemas integrados donde Power BI, IA y andlisis avanzado trabajan juntos para reducir
incertidumbre, optimizar procesos y mejorar la rentabilidad empresarial. Su diferencial es claro:
transformar datos operativos en decisiones ejecutivas con impacto medible.

Titulacion

Una vez finalizado el curso el alumno recibird el diploma que acreditard el haber superado de forma satisfactoria
todas las pruebas propuestas en el mismo.

v MANAGER
~3 > BUSINESS
A SCHOOL

DIPLOMA

Iniciativas Empresariales y la Manager Business School certifican que D. / Da.
XXXXX XXXXXX XXXXXXXXXX
Ha superado satisfactoriamente el curso

OPTIMIZACION DE PROCESOS LOGISTICOS CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y POWER BI

Habiendo demostrado el dominio de las materias impartidas mediante
la superacion de las pruebas de evaluacion de las que consta el curso.
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